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Жертвой преступления может стать каждый из нас. Если Вы сообщите о преступлении, то 
можете получить поддержку. Как потерпевший, Вы имеете право на достойное и уважительное 
обращение. Вам будет предложена всесторонняя помощь в преодолении пережитого.  
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Право на получение и сообщение информации 

 Вы имеете право быть в курсе хода производства, просить и получать объяснения, если 
Вам что-то непонятно. Вы можете в любое время задавать вопросы. Чтобы лучше 
сориентироваться в уголовном производстве, см. 
https://abiksohvrile.just.ee/menetlus/menetlusskeem.  

 Если Вы стали жертвой сексуального или полового насилия либо преступления в 

близких отношениях, то можете попросить, чтобы Вас заслушал человек одного с 

вами пола.  

 Вы имеете право отказаться от дачи показаний против себя или своих близких. 

Также Вы не должны давать показания, если обязаны хранить тайну в силу 

должностной или профессиональной деятельности. 

 Вы можете ознакомиться с протоколом процессуального действия, например 

заслушивания, и делать пометки относительно процессуального действия. Для этого 

сообщите о своем желании следователю. 

 По окончании досудебного производства Вы имеете право ознакомиться с уголовным 

делом. Для этого обратитесь к прокурору. 

 Если Вы не владеете в достаточной степени эстонским языком, то можете получить 

помощь устного переводчика или также по ходатайству бесплатный перевод 

существенной информации (например, приговора суда или постановления о 

прекращении уголовного производства). Обратитесь для этого к следователю, 

прокурору или судье. 

 Вы имеете право ходатайствовать о том, чтобы Вам сообщили об освобождении 

подозреваемого из-под ареста или из-под стражи, а также о досрочном 

освобождении осужденного или его побеге из пенитенциарного учреждения. Вы 

можете сообщить о своем желании на заслушивании. 

 Вы можете участвовать в разбирательстве уголовного дела в заседании суда. 

 Вы имеете право представлять в досудебном производстве или в суде доказательства 

преступления или причиненного им ущерба. Если Вы представили требование о 

возмещении ущерба, то должны представить следователю или прокуратуре 

доказательства, которые его подтверждают (например, счета за ремонт или квитанции 

по расходам на лечение). Также Вы можете представлять жалобы и ходатайства 

следователю и прокурору. 

 Вы имеете право узнать о приговоре суда. Если Вы представили в связанном с вами 

производстве требование о возмещении ущерба, который суд взыскал с обвиняемого, 

и приговор вступил в силу, Вы можете обратиться для исполнения требования о 

возмещении ущерба к судебному исполнителю. Контактные данные судебных 

исполнителей Вы найдете на сайте судебных исполнителей и банкротных 

управляющих www.kpkoda.ee. 

 Вы можете анонимно дать обратную связь о том, как государство справилось с 

оказанием Вам помощи и что мы могли сделать лучше: www.just.ee/et/kuriteos-

kannatanute-tagasiside 

http://www.palunabi.ee/
http://www.politsei.ee/
http://www.prokuratuur.ee/
http://www.kohus.ee/
https://abiksohvrile.just.ee/menetlus/menetlusskeem
http://www.kpkoda.ee/
http://www.just.ee/et/kuriteos-kannatanute-tagasiside
http://www.just.ee/et/kuriteos-kannatanute-tagasiside


www.palunabi.ee  116 006 
www.politsei.ee   112 
www.prokuratuur.ee  
www.kohus.ee             

Право на получение поддержки  

 Вы можете взять с собой на процессуальное действие человека, который Вас 

поддержит. 

 Услуга помощи жертвам предлагает информацию о различных услугах и мерах 

защиты, психосоциальную поддержку и консультирование, помощь в общении с 

государственными органами и учреждениями местного самоуправления, а также, в 

зависимости от случая, возмещение причиненного преступлением ущерба, 

психологическую помощь в восстановлении от травмы или направление на различные 

услуги. Вы сами или Ваши близкие можете обратиться в службу помощи жертвам в 

любой момент, независимо от того, будет ли возбуждено уголовное производство. Вы 

можете попросить контактные данные сотрудника службы помощи жертвам, который 

обычно работает в одном здании с отделением полиции. Узнайте больше или 

используйте возможность диалога онлайн на сайте www.palunabi.ee. Также работают 

кризисный телефон помощи жертвам 116 006 (ЭСТ, РУС, АНГЛ 24/7, УКР 16:00–20:00), 

телефон эмоциональной поддержки и душепопечительства 116 123 (10:00–00:00) и 

онлайн-консультирование по вопросам душевного здоровья 

(https://www.palunabi.ee/vaimne-tervis). 

 Вы можете ходатайствовать о запрете на приближение, чтобы опасный для Вас 

человек не мог находиться поблизости от Вас, Вашего места жительства и места работы 

и связываться с Вами по телефону или через интернет. В этом Вам поможет прокурор, 

информацию можно получить и у следователя. Подробнее 

https://abiksohvrile.just.ee/menetlus/lahenemiskeeld. 

 Вы имеете право на представителя и возможность ходатайствовать о назначении 

представителя в уголовном производстве в порядке оказания государственной 

юридической помощи, если у Вас нет возможности его нанять. Для этого подайте 

ходатайство в уездный суд. Бланк ходатайства доступен по адресу: 

https://www.riigioigusabi.ee/korduma-kippuvad-kysimused#Kuidas-saada-riigi-igusabi 

Для получения государственной юридической помощи обращайтесь к следователю 

или прокурору. Бесплатные юридические консультации предлагает HUGO.legal. 

Информацию о юридической помощи Вы получите по телефону +372 688 0400 (Пн–

Пт 9:00–16:00) или на сайте juristaitab.ee. 

Право на возмещение ущерба 

 Вы имеете право на возмещение ущерба, причиненного Вам преступлением. Для этого 

Вы можете подать через полицию или прокуратуру гражданский иск, который суд 

рассмотрит вместе с уголовным делом. Подача гражданского иска в уголовном 

производстве не облагается государственной пошлиной. Иск можно подать при первой 

возможности, но не позднее чем через десять дней после того, как Вы ознакомитесь с 

уголовным делом в прокуратуре. При возможности возьмите с собой на заслушивание 

документы, необходимые для доказательства ущерба (чеки, квитанции). Более 

подробную информацию предоставит следователь, также он поможет заполнить 

соответствующую форму, которую можно будет позднее уточнить или 

отредактировать. 
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 Если Вы стали жертвой насильственного преступления в Эстонии и Вашему здоровью 

был причинен тяжкий вред, из-за чего у Вас возник прямой материальный ущерб 

(снизился доход или возникли дополнительные расходы на восстановление здоровья), 

государство выплатит Вам компенсацию. Департамент социального страхования не 

возмещает моральный ущерб. Подробнее о компенсации жертве преступления  можно 

узнать на сайте https://sotsiaalkindlustusamet.ee/kuriteoohvri-riiklik-huvitis. 

Компенсация выплачивается также иждивенцам жертвы, погибшей в результате 

насильственного преступления. 

Право на справедливое обращение 

 Вы имеете право оспорить отказ от возбуждения уголовного производства или 

его прекращение. Для этого в течение десяти дней после получения постановления 

или извещения отправьте в прокуратуру подписанное бумажное или электронное 

письмо (info@prokuratuur.ee), в котором в свободной форме объясните, почему следует 

возбудить или продолжить уголовное производство. Контактные данные Вы найдете 

на сайте www.prokuratuur.ee/et/prokuratuur/kontaktid. 

 Вы можете дать согласие на применение согласительного производства. При 

согласительном производстве обвиняемый и прокуратура договариваются о 

наказании, и если суд утвердит соглашение и признает обвиняемого виновным, то 

обвиняемый должен будет возместить и предъявленное Вами требование о 

возмещении ущерба. Вы имеете право выразить свое мнение относительно наказания. 

Дополнительную информацию Вы получите у прокурора. 

 Если речь идет о преступлении, в качестве максимального наказания за которое закон 

предусматривает тюремное заключение на срок до 5 лет и обстоятельства которого 

ясны, дело может разрешиться медиацией, если в деле отсутствует общественный 

процессуальный интерес. На медиацию должны быть согласны обе стороны. 

Соглашением о медиации исполнитель преступления берет на себя обязанность 

оплатить процессуальные издержки, возместить причиненный ущерб и исполнить 

иные приведенные в соглашении условия. Медиацию проводит сотрудник службы 

помощи жертвам. 

 Повлеченный преступлением ущерб поможет также уменьшить восстановительное 

правосудие. Оно основано на процессах урегулирования, к которым могут быть 

привлечены затронутые стороны. Методы восстановительного правосудия, такие как 

конфликтная медиация или восстановительные переговоры, помогают потерпевшему 

получить ответы о произошедшем, а исполнителю — взять на себя ответственность 

перед потерпевшим, повышают чувство безопасности сторон и снижают вероятность 

новых конфликтов. Предпосылкой применения восстановительного правосудия 

является то, что все стороны участвуют в нем добровольно и совершивший 

преступление человек признает свою вину. За дополнительной информацией 

обращайтесь к прокурору или посетите сайты: 

www.sotsiaalkindlustusamet.ee/taastavoigus 
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Контактное лицо в полиции или прокуратуре и его данные: 

______________________________________________________________________________________________________________ 
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