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Lahisuhteva

on tunnistatud suureks probleemiks kogu Euroopas - probleemi tosidus
on kordades suurem, sest paljudest juhtumitest ei teatata.

LSV ohvrid on justkui I6ksus toksilises suhetes ja tunnevad, et valjapdas
puudub. Sageli on nad sunnitud uskuma, et kdik on nende siil ja vas-
tutus. Paljud, kes ei suuda suhtest lahkuda, kasutavad valuga toimet-
ulekuks narkootilisi aineid voi alkoholi. See tekitab omakorda lisaprob-
leeme, mis muudavad abi ja toe saamise veelgi raskemaks.

Suur osa naistevastasest vagivallast jaab voimudele tea-
tamata.

See on sageli tingitud sellest, et naised kardavad habimargistamist perekonna,
sdprade voi Ghiskonna poolt ja vagivallatsejate kdttemaksu selle eest, et nad
on julgenud vdgivallast teada anda.

Kdesoleva juhise eesmark on pakkuda empiirilistel uuringutel péhinevaid nou-
andeid LSV kisimuste turvaliseks ja praktiliseks lahendamiseks. Materjal on
seotud ka FASA projekti raames koostatud koolitusjuhendi ja veebikursusega.

Tutvu FASA projektiga Facebookis voi kodulehel: fasaproject.eu
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LSV ohvrite tuvastamine

Vaarkohtlemise tuvastamine ei ole lihtne, kuna ohvrid varjavad seda sageli vdaga tohu-
salt. Kui vigastus on nahtay, siis tihti vdhendatakse selle olulisust ja vaidetakse, et see oli
tingitud “Onnetusest” voi naise enda “kohmakusest”. Paljud ohvrid pliavad jaada voi-
malikult markamatuks, et mitte endale tahelepanu juhtida. Pikkade varrukatega riideid
kantakse sageli ka sooja ilmaga. Samas paljud vigastused ei jata jalgi, kuid traumeeri-

vad hingeliselt.
\\\\:«\.m ®

See, et taon
vaikne, ei
tahenda, et ta
hing ei karju!

Kuigi paljud naised ei suuda oma vaarkohtlemist sdnadesse panna, véivad nad siiski jat-
ta vaikseid vihjeid, lootes, et neid margatakse ja neile reageeritakse.

Seda voib sageli olla raske tdlgendada, vihjed voivad ilmneda irratsionaalsete reaktsioo-
nide, viha voi veidra kditumisena, mis tdombab talle tdhelepanu. See véib hdlmata isegi
enesevigastusi voi varastamist ning on tavaliselt taiesti alateadlikult juhitud. Sageli an-
nab tdhelepanu vajadusest marku ,iseloomulikule” kditumisele vastupidine tegutsemi-
ne.”Mis sul viga on?”

Ma maletan Uht klienti, kes hakkas poest varastama lootuses, et ta kas jaab vahele ja
pannakse vangi voi teda tulistatakse ja tapetakse. Mélemad variandid oleks vabastanud

ta vadarkohtlemisest, ilma et oleks pidanud sellest kellelegi radkima.

Isegi kui ta ei oska kiisida, loodab ta, et ehk keegi métleb, mis tal viga on.
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LSV vihjed

Mida silmas pidada:

® Kdte, jalgade ja ndo pidev katmine.

® Vastumeelsus pdikeseprille voi miitse eemaldada.

® Vastumeelses iihistegevustest osa vétta.

® Meigi ja peitekreemi kasutamise jérsk suurenemine.

® Soovimatus luua silmsidet - pidev maha vaatamine.

® Adrmuslik nérvilisus ja vépatamine, eriti teiste Idheduses.
® Siivenev endassetémbumine ja vaikimine.

See nimekiri ei ole tiielik, kuid annab aimu, millele tihele-
panu poodrata

J

Napunaiteid, kui kahtlustate LSvd

« Kedagi ei saa sundida vaarkohtlemisest radkima - seda kogetakse kuritahtlikuna.
Kui kahtlustate vaarkohtlemist, on kdige olulisem panna ohver tundma end piisa-
valt turvaliselt, et avameelselt radkida.

 Seda saate saavutada positiivse ja usaldusliku suhte loomisega, mis soodustab
avatust, ausust ja julgustab riske votma.

o Teadlikkus on veel (iks kasulik tdoriist — aidata ohvril méista vaarkohtlemise diinaa-
mikat, ilma et ta peaks endast otse rddkima. See on hea véimalus konfidentsiaalsu-
se ja selle piirangute arutamiseks, tagades, et ohver on enne enese avamist hasti
informeeritud.

Nii palju on véimalik saavutada, kui kiisimused on esitatud delikaatselt ja mitte dh-
vardavalt. Otsestele, riindavatele kiisimustele vastatakse sageli kiire vastulausega.
Selle asemel, et 6elda talle, mida teha, voib kujundada koike nditeks kolmandas isi-
kus, véimaldades palju avatumat suhtlust. Nditeks:

“Ma métlen siin, et kuidas saaksin aidata kedagi, keda minu arvates kuritarvitatak-
se, kuid kes ei saa sellest rédkida. Mis Sa arvad?”
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Avalikustamise takistused

® Hirm, sest ohvrid kardavad tagajdrgi, kui vdgivallatseja peaks teada saama ja
neile veel enam haiget tegema.

® Hirm, sest politsei ja sotsiaalteenistuste kaasamisel véljuvad nende enesetun-
de méjud nende kontrolli alt.

® Hirm, sest nad véivad siis kaotada oma lapsed, kuna usuvad, et nad on “hal-
vad emad”.

® Hdbi, sest nad tunnevad, et vddrkohtlemine on nende endi siili ja nad tunne-
vad end abituna selle peatamiseks.

"

® Hiibi, sest nad tunnevad, et teised saavad teada nende ,hdbivdidrse saladuse”
ja moistavad hukka, mis viib hdbimdrgistamiseni ning edasise siilidistamiseni
ja karistamiseni.

® Siititunne, sest nad tunnevad, et teistele rddkimine on kellegi, keda nad armas-
tasid, reetmine. y

Vaarkohtlemise avalikustamine véib juhtuda ootamatult
voi olla osa pikast toetavast protsessist. See, kuidas me sel-
lele avalikustamisele algselt reageerime, on vaga oluline.

Avalikustamiseks dige keskkonna loomine

* Paljud séltuvusprobleemidega kliendid véitlevad madala enesehinnanguga
ja tunnevad, et nad on kéiges nendega juhtunus siitidi.

« Sageli véivad mitmed teenused, millega nad kokku puutuvad, neid tundeid
slivendada, kui tagasilanguse ja ebaénnestumise korral keeldutakse “karistu-
seks” teenuse osutamisest.

« Avalikustamiseks on iilioluline hinnanguvaba keskkonna loomine.

« Kliendikeskne ja hooliv Idhenemine aitab neil v6ib-olla esmakordselt vétta
selle riski, et avalikult rddkida.

« Tugevad organisatsioonilised piirid véivad anda kliendile turvatunde, eriti
seoses konfidentsiaalsusega.

« Koheldes koiki kliente austuse ja hoolega, olenemata nende olukorrast, véib
aidata neil end piisavalt tugevana tunda, et oma kogemustest rddkida.
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Veenduge, et teil on konfidentsiaalsusest ja
seadustest selge arusaam. Klient vajab tap-

set juhendamist ja nou.

é Kuidas kasitleda avalikustamist?
Mida teha ja mida mitte teha.

[ Arge oelge ,mida’. Kui kuulsite, mida ta iitles, drge sundige teda ennast korda-
ma - tal oli seda piisavalt raske ka iiks kord delda.

® Aktsepteerige kuuldut téena.

® Olge pigem empaatiline kui uudishimulik. Varajases staadiumis on toetamine
olulisem kui teabe saamine.

Arge kasutage selliseid viiljendeid nagu “olete kindel?” - Muidugi on!
Tdnage teda, et ta teid usaldas.

Arge sattuge paanikasse - rahulikkus on kliendi jaoks oluline.

Andke talle oma jagamatut tihelepanu ja leidke vestlemiseks sobiv koht.

Tunnustage tema iiles ndidatud julgust.

Rddikige ldbi erinevad saadaolevad véimalused, kuid drge sundige teda mida-

gi tegema - tootage kannatlikult ja aeglaselt.

J

Pidage meeles — LSV avalikustamine néuab tohutut
julgust ja sellesse tuleks suhtuda austusega.

Parim to6vahend on empaatia. Just see aru-
saam Uhendab teid kliendiga
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Noustamisviisid

Noustamine ei ole midagi, mida igaiks teha voib. See néuab erivdljadpet
ja kogemusi. Koik selle kliendiriihmaga seotud t66tajad voiksid kasu saada
noustamisoskuste kursuse labimisest, et aidata arendada suhtlemisoskusi,
mis on vajalikud haavatava kliendi abistamiseks.

LSV on ennekoike
traumaatiline

kogemus ja seega

on koige sobivamad r
traumateadlikud I

“ //I’/
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lahenemised.
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Traumateraapia voib aidata teil traumaatilist sindmust
kasitleda ning oma tundeid ja emotsioone toéddelda.
Seevodibandateilevoimaluseomahirmudegaturvalises
ruumis silmitsi seista ja 6ppida toimetulekuoskusi, mis
aitavad teil igapaevaselt toimida.

Levinud traumateadlikud lahenemised:

» Kokkupuuteteraapia - eesmdrk on vihendada irratsionaalseid tundeid,
mille inimene on objektile voi olukorrale omistanud, paljastades talle ohu-
tult selle hirmu erinevad aspektid.

« Kognitiivkaitumuslik teraapia - ldhtub arusaamast, et korrigeerides
mottemustreid, kogetakse teistsuguseid tundeid ja kehalisi aistinguid, mis
julgustavad inimest kdituma teisiti.

» Traumale keskenduv kognitiivkditumuslik teraapia - teraapiavorm on
moeldud lastele ja noorukitele. See véib aidata kdsitleda ebatdpseid usku-
musi ja ebatervislikke kditumismustreid.

« Silmade liikumine, tundetustamine, iimbertootamine (EMDR) - h6/-
mab riitmilise vasak-parem (kahepoolse) stimulatsiooni kasutamist, et
aidata vabastada emotsioone, mida trauma on blokeerinud.

On ka teisi noustamisviise, mis aitavad samuti oluliselt leevendada
traumasid, naiteks isikukeskne voi psiihhodiinaamiline lihenemis-
viis. Voib vaita, et isikukeskse lahenemise péhitingimused on kogu
teraapia keskne osa, samas kui psiihhodiinaamiline psiihhoteraapia
on eriti kasulik pikaajalise lapsepolvetrauma korral, mis on integree-
runud isiksusse.
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Kuigi néustamisel on palju erinevaid lahenemisviise, nditavad uuringud, et
teraapia tohususe madrab suhte kvaliteet.

Mobelge empaatia, kongruentsi ja tingimusteta positiivse toe terapeutiliste
pohitingimuste peale.

Kuigi néustamine on sageli viga vajalik, et aidata klientidel oma eluga

edasi minna, tuleb seda teha méistvalt séltuvusravisse, millega nad
paratamatult seotud on.

Séltuvusest taastumine siivendab kliendi haavatavust, samas kui
vddrkohtlemisega tegelemine véib sageli valusaid asju pinnale tuua.

Noustamine voib olla vaga noudlik

Nii LSV tugiorganisatsioonid kui séltuvusravi asutused peavad

olema teadlikud kaasnevatest riskidest ja tegema koostédd, et klienti
ohjeldada.

Arge kiisige rohkem, kui klient on suuteline vastu vétma ja péérake alati
tdhelepanu sellele, kuidas ta end tunneb — oma abivalmiduses véime
kergesti unustada, kui haavatavad need kliendid véivad olla.

Kui klient osaleb néustamisel, véib see téhendada, et aeg-ajalt voib liks
teenus veidi taanduda, et viiltida kliendi tilekoormamist.

Vagivallast kuulmine voib olla iseenesest vaga traumeeriv ja vaim-
selt palju ressurssi néudev.

Kliendi huvides peate silmas pidama enesehooldust ja podrama ta-
helepanu oma vajadustele. Veenduge, et teid toetatakse oma t60s ja
teil on keegi, kellega oma tunnetest raakida.
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é Millal ja kuhu klient suunata?

Multidistsiplinaarne Idhenemine on oluline klientide jaoks, kellel on mitmeid
probleeme, sest harva on iihel asutusel koik teadmised kliendi probleemide kéigi
aspektidega tegelemiseks. Peame alati olema valmis edasi suunama.

« Olge teadlik oma piirangutest ja teadke, kui olete teinud kéik endast oleneva.

» Omage (koost66) partnerite nimekirja, selle asemel, et piiiida lihtsalt kuskil

060gile” saada.

« Veenduge, et teil on piisavalt teadmisi selle kohta, kelle poole soovite pé6rduda,

et klient saaks tdielikult aru, miks ja kuhu teda suunatakse.

« Looge hea todsuhe asutusega, kuhu saate suunamise teha.

« Tagage, et klient on informeeritud ja annab teadliku néusoleku, sealhulgas seo-
ses sellega, millist teavet jagatakse. y

Motteid suunamiste kohta

« Olge teadlik teiste asutuste tegevusest ja pakutavatest teenustest.

« Tehke koostd6d - suunamine ei tdhenda lihtsalt kliendi andmist kellelegi tei-
sele tegelemiseks.

» Olge teadlik organisatsiooni protokollidest, mis tagavad, et koigil tootajatel
on asjakohane viiljaépe.

- Veenduge, et kogu to6 oleks kliendikeskne — ta peab alati tundma, et teda kuu-
latakse ja et tema kontrollib olukorda.

« Enne teabe jagamist veenduge, et klient on andnud oma néusoleku.

 Suunamise mddramine véib olla jdrkjdrguline protsess ja sellega ei tohiks kii-
rustada. Emotsionaalne toetamine ja ohutus peavad alati olema esikohal. See
peaks olema progressiivne protsess. y

Kasulik on arendada ametkondadevahelist koostood, et hol-
bustada kahepoolset suunamist. Hindamisvormide slinkroni-
seerimine voimalikult suures ulatuses tagab selle, et klient ei
pea kdike uuesti kordama ja Ule raakima.
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MARKMED

Siia saate kirja panna spetsialistide ja organisatsioonide tiksikasjad, mis véivad
teile teabe kogumise véi suunamise jaoks kasulikud olla.

aadiction
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Juhised sotsiaalteenuste spetsialistidele soltu-
vusainete kuritarvitamise valdkonnas.




Lisainformatsioon

Palju rohkem lisainfot leiate FASA kodule-
hekiiljelt: fasaproject.eu

Sealt leiate jargneva:

« Analiittiline aruanne séltuvusprobleemiga LSV el-
lujadjate kohta - ulatuslik aruanne, mis analisib,
kui laialt levinud see probleem on.

« Koolituskasiraamat lahisuhtevagivalla (LSV) spetsi-
alistidele toetamaks séltuvusprobleemidega (SP) el-
lujadjaid — pohjalik materjal selles valdkonnas t66ta-
miseks, tais toeliselt kasulikku teavet.

« E-kursus LSV spetsialistidele — hindamatu teadmis-
te allikas valdkonnas, mille labimisel valjastatakse ka
tunnistus.

- Juhised sotsiaalteenuste spetsialistidele séltuvu-
sainete kuritarvitamise valdkonnas - neid juhiseid
loete praegu.

Koik materjalid on tasuta kattesaadavad.

Samuti leiate kodulehelt projekti tiksikasjad ja
jalgides meie Facebooki lehte, saate olla kursis selle
valdkonna uudiste ja sindmustega.
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